
Kontakt
ServiceCenter 
Montag - Freitag
07:00 - 17:00 Uhr
Telefon: 0221 478-4004

Ihr Termin

Anmeldung im CIO
Bettenhaus, Ebene 5, Raum 60
ab Oktober 2019: Gebäude 70, Ebene 1

Invasive Eingriffe  
(Punktionen, Spiegelungen, Portanlage)
Laborwerte
Vor den genannten Untersuchungen benötigen wir 
bestimmte Laborwerte, die nicht älter als 14 Tage sein 
dürfen. Wir bitten Sie daher, in den zwei Wochen vor 
Ihrer Untersuchung einen Termin bei Ihrem Hausarzt 
zu machen, und folgende Werte bestimmen zu lassen 
und an dem Tag mitzubringen. Andernfalls kann die 
Untersuchung leider nicht durchgeführt werden.
›› Kleines Blutbild 
›› Gerinnungswerte (Quick bzw. INR, PTT)

Blutverdünnende Medikamente
Bitte informieren Sie uns sofort, wenn Sie blutverdün-
nende Mittel einnehmen (z. B. Marcumar, Aspirin, 
Thrombosespritzen, Xarelto, Pradaxa, Eliquis) 

Nüchtern sein
Bei folgenden Untersuchungen dürfen Sie mindestens 
sechs Stunden vor der Untersuchung nur noch 
Wasser sowie ungesüßten Kaffee oder Tee trinken. 
Spiegelungen (Endoskopien) wie 
›› Magenspiegelung (Ösophagogastroskopie)
›› Darmspiegelung (Koloskopie)
›› Lungenspiegelung (Bronchoskopie)

Aufklärungsgespräch
Weitere Informationen sowie Gelegenheit für  
Fragen erhalten Sie in Ihrem Aufklärungsgespräch  
zur jeweiligen Untersuchung.

Informationen und 
nützliche Hinweise  
für Patienten
›› bitte Mitnehmen

›  �Das Centrum für Integrierte Onkologie (CIO) ist das gemeinsame 
Krebszentrum der Unikliniken Aachen, Bonn, Köln, Düsseldorf. 
www.krebszentrum-cio.de
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Sehr geehrte Patientin,  
sehr geehrter Patient,
in diesem Informationsblatt haben wir einige nützliche 
Hinweise für Sie zusammengestellt. Damit Ihre Termine 
bei uns optimal verlaufen, bitten wir Sie, folgende 
Informationen zu beachten:

Allgemein
Terminabsage
Sollten Sie einen Termin absagen müssen,  
bitten wir um telefonische Absage im ServiceCenter 
(Rufnummer s. Rückseite).

Medizinische Fragen
Bei dringenden medizinischen Rückfragen melden  
Sie sich bitte ebenfalls telefonisch beim ServiceCenter.  
Von dort wird der Kontakt zu einem Arzt hergestellt.

Termin-Vorbereitung
Bevor Sie zu einem Untersuchungstermin kommen, 
überprüfen Sie bitte, ob Sie in dem laufenden Quartal 
bereits schon einmal bei uns waren. Falls nicht, 
kommen Sie bitte 45 Minuten vor Ihrem Termin in die 
Anmeldung (Wartemarke ziehen) mit Ihrer Versicher-
tenkarte und der Überweisung „Onkologie“.

Folgetermine
Meist vereinbaren Sie Folgetermine direkt im Anschluss 
an Ihre Behandlung. Bitte kehren Sie deshalb nach 
Ihrem Arztgespräch wieder in die Anmeldung zurück 
und ziehen eine Wartemarke.

CT oder MRT
Laborwerte
Sollte bei Ihnen eine CT- oder MRT-Untersuchung 
geplant sein, müssen am Tag der Untersuchung 
bestimmte Laborwerte vorliegen, die nicht älter als 14 
Tage sein dürfen! Wir bitten Sie daher, in den zwei Wo-
chen vor Ihrer Untersuchung einen Termin bei Ihrem 
Hausarzt zu machen und folgende Werte bestimmen zu 
lassen und an dem Tag mitzubringen. Andernfalls kann 
die Untersuchung leider nicht durchgeführt werden.

›› Kreatinin (Nierenwert) – sollte dieser Wert krankhaft 
erhöht sein bitten Sie ihren Hausarzt zusätzlich die 
GFR (Glomerulärefiltrationsrate) zu bestimmen und 

›› TSH (Schilddrüsenwert) – sofern verändert auch T3 
und T4. Sollten diese auch verändert sein, bitten wir 
um Rücksprache Ihres Hausartzes mit Ihrem behan-
delnden Arzt bei uns (Kontakt über ServiceCenter).

Metformin
Sofern Sie Diabetiker sind und Metformin einnehmen 
(entweder als einzelnes Medikament oder in Form einer 
Kombinationstablette) sollten Sie das Medikament je 
zwei Tage vor und nach der Untersuchung nicht 
einnehmen.

Frühere Aufnahmen
Wenn es zu Ihrer Erkrankung CT- oder MRT-Aufnahmen 
aus anderen Praxen oder Kliniken gibt, bringen Sie diese 
bitte gerne auf einer CD oder einem USB-Stick mit. 
Kontaktieren Sie dazu frühzeitig die Radiologie, in der 
die Bilder gemacht wurden. Evtl. werden dadurch auch 
Doppeluntersuchungen vermieden.

PET-CT („Zucker-PET“)
Nüchtern sein
Sofern bei Ihnen ein PET-CT geplant ist, dürfen Sie 
mindestens sechs Stunden vor der Untersuchung nur 
noch Wasser sowie ungesüßten Kaffee oder Tee trinken. 

Über das PET-CT wird die Zuckerverteilung im Körper 
gemessen und eine Nahrungs- bzw. Zuckeraufnahme 
führt zu einer Verfälschung der Untersuchungs
ergebnisse.

Laborwerte
Am Tag des PET-CTs müssen bestimmte Laborwerte 
vorliegen, die nicht älter als 14 Tage sein dürfen!  
Wir bitten Sie daher, in den zwei Wochen vor Ihrer 
Untersuchung einen Termin bei Ihrem Hausarzt zu 
machen und folgende Werte bestimmen zu lassen  
und an dem Tag mitzubringen. Andernfalls kann die 
Untersuchung leider nicht durchgeführt werden.

›› Kreatinin (Nierenwert) und
›› TSH (Schilddrüsenwert) – sofern verändert auch T3 

und T4. Sollten diese auch verändert sein, bitten wir 
um Rücksprache Ihres Hausartzes mit Ihrem behan-
delnden Arzt bei uns (Kontakt über ServiceCenter).

1. Quartal   =   Januar - März  
2. Quartal   =   April - Juni  
3. Quartal   =   Juli - September  
4. Quartal   =   Oktober - Dezember


