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 » Online
Informationen 
für Patienten und  
Angehörige

Orthopädie und 
Unfallchirurgie

Ihr Aufenthalt  
bei uns
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Information

Bistro / Kiosk

Cafeteria / Mensa

Parkplatz,    
Behindertenparkplätze

Tiefgarage

24-h-Park-Kassenautomat*
*Standort Orthopädie (Geb. 43)
  nur 6.00-20.00 Uhr

Taxi

Bus, Straßenbahn

Eingang

Fußweg
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Visite
Die Visite beginnt täglich ab ca. 07:15 – 08:00 Uhr, 
ggfs. später. Bitte halten Sie sich zur Visite in Ihrem 
Zimmer auf.

Untersuchungen
Über erforderliche Untersuchungen werden Sie  
vorab Informiert. Die genauen Termine werden Ihnen 
 üblicherweise am Aufnahmetag in der Patientenan-
meldung mitgeteilt. 

Bitte halten Sie sich vor einer Untersuchung auf der 
Station auf bzw. melden Sie sich im Stationszimmer 
ab, falls Sie die Station kurz verlassen möchten.

Organisatorisches für den 
 Entlassungstag
Der vorgesehene Entlassungstermin wird im Vorfeld 
mit Ihnen besprochen. Da das Patientenzimmer im 
Anschluss direkt neu vergeben wird, bitten wir Sie, 
das Zimmer bis 09:30 Uhr zu räumen.  

Lassen Sie den Schrankschlüssel bitte stecken und 
den Tresor geöffnet. Leider können wir Ihnen am 
 Entlassungstag kein Mittagessen mehr anbieten.  
Sie können sich bis zur Abholung bei Bedarf tagsüber 
auf Station oder im Wartebereich (Erdgeschoss) 
 aufhalten, hier befindet sich auch ein Kiosk zur 
 Selbstversorgung.

Nach der Entlassung
Sofern eine ambulante Wiedervorstellung in unserer 
Klinik vorgesehen ist, möchten wir Sie bitten Ihren 
Folgetermin unmittelbar nach der Entlassung über
das Medizinische Service Center zu vereinbaren.
Telefon: 0221 478-4652

Für einen Termin im Rahmen der Tumornachsorge
Telefon: 0221 478-4692

Klinik und Poliklinik für 
Orthopädie und Unfallchirurgie

Uniklinik Köln
Klinik und Poliklinik für Orthopädie und Unfallchirurgie

Orthopädie
Gebäude 43 
Joseph-Stelzmann-Str. 24 
50931 Köln

 » Kontakt

Anfahrt mit Navigationssystem:  
Gleueler Str. 115, 50931 Köln
ÖPNV: 
KVB Linie 9 Haltestelle Lindenburg  
KVB Linie 146 Haltestelle Geibelstraße

 » Anfahrt

Unfallchirurgie
Bettenhaus, Gebäude 9 
Kerpener Str. 62 
50937 Köln

Eingang Geb. 9

Eingang Geb. 43



Besuchszeiten 
09:00 – 20:00 Uhr
Da die meisten Untersuchungstermine vormittags 
stattfinden, empfehlen wir Besuch in den Nachmit-
tagsstunden zu empfangen.

Bitte passen Sie die Besucherzahl an den Ruhe- und
Erholungsbedarf der (Mit-)Patienten an. Gerne dürfen 
Sie die Aufenthaltsbereiche auf den Stationen und im 
Eingangsbereich der Klinik nutzen.

Speiseversorgung und Essenszeiten
Frühstück:  ca. 08:00 Uhr
Mittagessen:  ca. 12:00 Uhr
Abendessen: ca. 18:00 Uhr

Angaben zu Ihrem Aufenthaltsort  
innerhalb der Klinik für Orthopädie  
und Unfallchirurgie  
(zur Weitergabe an Ihre Besucher)

Station 1, Station 3 und Station 4 in der Orthopädie: 
Orthopädie, Gebäude 43
Joseph-Stelzmann-Str. 24, 50931 Köln
Telefon Pforte: 0221 478-4616

Station 11.1 Unfallchirurgie:
Bettenhaus, Ebene 11, Gebäude 9
Kerpener Str. 62, 50937 Köln
Telefon Stationszimmer: 0221 478-85712

Case-Management
Von der Organisation der Aufnahme bis zur Entlassung 
stehen Ihnen unsere Case Manager/innen für Ihre 
 Fragen zu Verfügung.

Patienten Service
Information und Hilfe erhalten Sie gerne über die 
 Beschäftigten des Patienten Service. Die Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter können Sie an der blau-weißen 
Dienstkleidung erkennen.
 
Der Patienten Service ist Ihnen gerne bei folgenden
Aufgaben behilflich
 › Aufnahme der Speisebestellung
 › Verteilen und Abräumen der Essenstabletts
 › Versorgungs- und Entsorgungstätigkeiten
 › kleine Besorgungen
 › Erläuterung der Telefon- und TV-Nutzung

Sozialdienst
Orthopädie, Gebäude 43, 5. OG, Raum 21
Telefon: 0221 478-5019

Sehr geehrte Patientin,  
sehr geehrter Patient,
in Ihrer neuen und ungewohnten Umgebung zunächst 
ein herzliches Willkommen und gute Wünsche für eine 
rasche Genesung. Es ist unser Ziel, Ihnen und Ihren 
 Anliegen gerecht zu werden. Mit einigen Informationen 
zu Ihrem Aufenthalt möchten wir Ihnen hier eine kleine 
Orientierungshilfe geben.

Gerne sind wir für Ihre Fragen da, sprechen Sie uns an.

Das Team der Orthopädie und Unfallchirurgie


