
Uniklinik Köln
Patienten-Informations-Zentrum (PIZ)
Bettenhaus, Ebene 01, Raum 01.025 
Kerpener Str. 62
50937 Köln
Telefon: 0221 478-82820
Telefax: 0221 478-86138
Internetseite: www.uk-koeln.de/piz
E-Mail: piz@uk-koeln.de

Öffnungszeiten
Montag bis Donnerstag 
10:00 - 12:00 Uhr, 14:00 - 17:00 Uhr
Freitag 10:00 - 14:00 Uhr
Termine auch nach Vereinbarung.
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Wenn Sie unsere Arbeit unterstützen möchten,  
freuen wir uns über Ihre Spende.

Spendenkonto
Uniklinik Köln
Bank für Sozialwirtschaft Köln
IBAN: DE40 3702 0500 0008 1500 00
BIC: BFSWDE33XXX
Verwendungszweck: 3625 0044 41 Information

Beratung 
Schulung
Für Patientinnen und  
Patienten, Angehörige  
und Interessierte



Herzlich willkommen im Patienten- 
Informations-Zentrum der Uniklinik 
Köln!
Bei uns ist jeder willkommen: Patientinnen und  
Patienten, Familienangehörige und Freunde, ganze  
Familien und interessierte Bürger. Sie können spontan 
während unserer Öffnungszeiten vorbeischauen oder 
telefonisch einen individuellen Beratungstermin  
vereinbaren.

Wer berät Sie?
Pflegewissenschaftler und Pflegeexperten aus der  
Praxis beraten Sie. Das Team wird unterstützt von  
Ärzten, Apothekern und anderen Spezialisten. 

Worüber kann ich mich informieren?
Wir helfen Ihnen, sich auf eine Behandlung in der  
Uniklinik vorzubereiten: Was erwartet Sie im  
Krankenhaus und was können Sie im Vorfeld bereits 
tun? Wir helfen Ihnen gerne, Ihre Fragen an den Arzt  
zu formulieren.
Wir unterstützen Sie ebenfalls dabei, sich gut auf  
Ihre Entlassung vorzubereiten: Bei uns finden Sie  
Informationen zum Leben mit Ihrer Erkrankung und  
Ideen, wie Sie im Alltag gut zurechtkommen und  
welche Hilfsmittel es für Sie gibt. Gerne stellen wir  
auch den Kontakt zu einer der mehr als 200 Kölner  
Selbsthilfegruppen her.
Wir helfen Ihnen auch, sich auf die Aufgaben  
vorzubereiten, die Sie nach dem Klinikaufenthalt  
alleine zu Hause durchführen werden - und wir  
beantworten Ihre Fragen. Auch nach der Entlassung 
können Sie sich jederzeit mit allen Fragen an uns  
wenden!

Welche Angebote erwarten Sie?
In den Räumen des PIZ finden Sie Bücher, Broschüren, 
Hörbücher, Videos und Anschauungsmaterial.  
Zusätzlich haben Sie die Möglichkeit, sich im Internet 
zu informieren. Wir zeigen Ihnen, wie Sie gute und si-
chere Informationen finden können. 

Außerdem finden Sie bei uns:
 › Vorträge
 › Beratungsgespräche
 › Informationsveranstaltungen
 › Thementage
 › Kursangebote    

 › z.B. Raucherentwöhnung oder Trainings  für  
pflegende Angehörige   

Unser Programm finden Sie auf unserer Internetseite, 
auf Aushängen im PIZ und in den lokalen Zeitungen.
Oder rufen Sie uns einfach unter 0221 478-82820 an. 
Wir freuen uns auf Ihren Besuch! 

Das Angebot ist für Sie kostenlos.


